
Currys plc 童工补救和未成年工政策 
 

简介 
 

作为一家全球企业，Currys plc 深谙使用童工的风险。我们有责任在

运营和供应链中发现童工或未成年工，并保护他们及其福利。 

 

Currys plc 致力于经营负责任的企业，并与供应商合作，让我们的同

事和客户放心，我们销售和使用的产品及服务均未涉及童工和剥削。 

 

本政策的条款源于且符合以下国际公认标准： 

 

• 国际劳工组织 

• 2015 年英国《现代奴役法案》 

• 《负责任商业联盟行为准则》 

 

本政策经我们的集团董事会批准。  

 

定义 

 
“儿童”指任何未满 15 岁、未达到完成义务教育的年龄或未达到所在国最低就业年龄（以最高者为

准）的人。在严格限制的情况下，国家和地方法律规定最低工作年龄为 14 岁，国际劳工组织第

138 号公约中关于发展中国家期望的规定，支持这一较低的最低年龄定义。 

 

“未成年工”是指任何未满 18 岁的劳动者。  

 

本政策适用人员 

 
所有供应商必须遵守本政策。“供应商”是指向 Currys plc 或其子公司或代表 Currys plc 或其子公司

提供商品和/或服务的所有实体。这包括承包商、外包合作伙伴、品牌店、合资企业和特许经营商。 

 

我们对供应商的期望 
 

除了遵守所有相关国家和国际法规，供应商还应遵守本政策。 

 

严禁使用童工和招募童工。 

 

我们希望供应商监控其供应链，确保未使用童工。招聘过程中应核实年龄并进行记录。尽职调查程

序必须落实到位，确保第三方承包商未雇用童工。 

 

供应商的业务或供应链中发现任何童工案例的，供应商应确保，立即让儿童停止工作，并向他们解

释流程的下一步行动。然后，通过审查了解具体原因，以便采取适当的纠正和预防措施。供应商必

须立即通过发送电子邮件至 responsible.sourcing@currys.co.uk并抄送他们平时的Currys联系人，

将任何童工案例告知 Currys。之后，我们会合作： 

https://www.ilo.org/topics/forced-labour-modern-slavery-and-trafficking-persons
https://www.gov.uk/government/collections/modern-slavery-bill
https://www.responsiblebusiness.org/code-of-conduct/
mailto:responsible.sourcing@currys.com


 

• 立即确保儿童的安全。 

• 与当地值得信赖的专业人士进行商讨，以确认儿童的身心健康状况以及与儿童相关的任何

其他情况，例如是否有证据证明存在其他犯罪活动或贩卖行为。  

• 从儿童最大利益出发而行动，与儿童及其家人/照顾者或第三方儿童权利组织合作，制定适

当的补救计划。该计划应当： 

o 为儿童提供重新接受教育的机会。 

o 确保儿童拥有安全的生活条件，不会给儿童或其受抚养人造成经济损失，也不侵犯

他们的人权。  

o 确保提供的经济支持能够让儿童参与商定补救计划中，直至该儿童达到最低工作年

龄或直至与该儿童及其家人达成替代长期解决方案（例如雇用该家庭中的一名失业

成年人员代替该儿童）。  

o 确保儿童可在必要时获得培训或进行咨询，以支持他们的福祉和发展。  

o 记录补救程序中采取的行动。 

 

为了采取后续行动，供应商必须进行审查，以识别和解决导致雇用童工的招聘过程中的不足。此外，

供应商还必须记录儿童的地址和联系方式，确保他们不会再次沦为童工。   

 

发现未成年工的，供应商应确保未成年工不从事可能对其健康和安全产生不利影响的危险工作。因

此，未成年工不应加班或上夜班。  

 

供应商应向其供应链传达本政策的要求。 

 

行动和后果 

 

我们希望与供应商建立长期牢固的关系，始终首先努力与供应商合作解决任何与童工和/或未成年工有

关的问题。但是，如果供应商未参与补救程序，我们可能会将该供应商除名和/或终止其合同。 

 

我们会酌情寻求外部机构和组织的建议并据此采取行动，还会定期审查和更新我们的《童工补救和

未成年工政策》。 

 

支持性文件和相关文件 

 

下方所列文件应与本政策一并解读： 

 

• 《Currys plc 负责任采购标准》 

• 《Currys plc 冲突矿产政策》 

• 《Currys plc 反现代奴役制和人口贩卖政策》 

• 《负责任商业联盟行为准则》 

 

如为遵守本政策需要其他信息和协助，请联系 responsible.sourcing@currys.co.uk。 

 

如要匿名报告违反本政策的行为，请通过网页端 currys.ethicspoint.com 或移动设备端

https://currys.navexone.eu 进行在线报告。或者，请拨打下方保密热线。  

https://www.currysplc.com/media/htldlwov/currys-plc-standards-for-responsible-sourcing-2-0-september-2024-version.pdf
https://currys.zendesk.com/hc/en-gb/articles/4408833703057-Conflict-Minerals-Policy
https://currys.zendesk.com/hc/en-gb/articles/4408272779025-Modern-Slavery-Policy-UK-ROI
https://www.responsiblebusiness.org/media/docs/RBACodeofConduct8.0_English.pdf
mailto:responsiblesourcing@currys.co.uk
https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/107395/index.html
https://currys.navexone.eu/


 

国家/地区 免费热线号码 

中国 400 120 0150 

捷克共和国 800 144 497 

丹麦 80 83 10 12 

芬兰 800 413 819 

中国香港 800 933 006 

挪威 800 62 294 

爱尔兰共和国 1800 851 102 

瑞典 020 88 16 07 

英国 0808 196 5789 

 

文件控制 

 
发布人： 负责任采购经理 

生效日期： 2025/03/03 

适用对象： 全球范围内的所有 Currys 供应商 

版本： 2.0 

 


